TIsomapay
Politica de Privacidade

Data da ultima atualizacdo: 30 de outubro de 2026.

A SOMAPAY SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A, instituicdo autorizada a funcionar pelo
Banco Central do Brasil, com sede na Avenida Washington Soares, n° 4335, Sala 802,
Sapiranga — Fortaleza / CE, CEP 60.833-005, inscrita no CNPJ sob 0 n®44.705.774/0001-93
(“SOMAPAY”); No ambito dos produtos e servigos financeiros abrangidos por esta Politica,
a SOMAPAY atua como Controladora dos Dados Pessoais cujo Tratamento tenha suas
finalidades e meios essenciais por ela determinados, sendo responsavel pelo cumprimento
das obrigagdes legais e regulatdrias correspondentes; e a

TAFACIL PROMOTORA DE VENDAS LTDA, com sede na Avenida Washington Soares, n°
4335, Sala 802, Sapiranga — Fortaleza / CE, CEP 60.833-005, inscrita no CNPJ sob o n°
57.510.314/0001-51 (“TAFACIL CONSIGNADOS”), Na qualidade de promotora da operacgéo e
responsavel pela disponibilizacdo do Aplicativo e dos canais de relacionamento, a TAFACIL
CONSIGNADOS realiza atividades de coleta, recepgcao e encaminhamento dos Dados
Pessoais necessarios a execucado dos Servigos, observadas as instrucbes da SOMAPAY, os
limites das atribuicbes assumidas e a legislagéo aplicavel.

A qualificacdo das empresas como agentes de Tratamento observara as atividades
efetivamente desenvolvidas e as decisdes relativas as finalidades e aos meios essenciais
do Tratamento, podendo existir responsabilidades proprias em operacdes especificas,
conforme a legislacao aplicavel.

Ambas instituicdes buscam manter uma relacao de confianca e transparéncia junto a todos
os clientes e Usuarios dos nossos servigos.Em razao disso, elaboramos esta Politica de
Privacidade (“Politica”), em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”), com a finalidade de informar, de forma clara e
objetiva, quais Dados Pessoais sao coletados, por qual motivo e para qual Finalidade,
como efetuamos o tratamento desses Dados, bem como as situacdes em poderao ser
compartilhados com terceiros. Além disso, informamos os direitos dos Titulares e como
exercé-los junto a SOMAPAY.

A utilizacao do Aplicativo envolve o Tratamento de Dados Pessoais necessarios a
prestacao dos Servicos, a execucao de contratos e ao cumprimento de obrigagdes
legais e regulatérias. Esta Politica possui natureza informativa e nao constitui, por si
sO, instrumento de obtencdo de consentimento. Quando determinada atividade de
Tratamento depender de consentimento, este sera solicitado de maneira especifica,
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livre, informada e inequivoca, assegurado ao Titular o direito de revoga-lo, nos
termos da legislagao aplicavel.

Caso o Usuario seja pessoa juridica, algumas condigdes previstas nesta Politica de
Privacidade poderdo nao ser aplicaveis, nos termos da LGPD, ndo obstante a sua
aplicagao aos representantes legais, prepostos e soécios pessoa fisica que venham a
fornecer Dados Pessoais para utilizacao da Conta e Aplicativo em nome da respectiva
empresa.

A versao vigente desta Politica permanecera disponivel nos canais digitais oficiais
relacionados aos Servicos, podendo ser consultada pelo Usuario a qualquer momento. As
condi¢des de atualizagao e comunicacgao de alteragdes relevantes estao descritas na segao
“Atualizacées desta Politica”.

O QUE VOCE PRECISA SABER ANTES DE LER E ACEITAR ESTA POLITICA

Para uma compreensao completa desta Politica, indicamos abaixo alguns termos e
conceitos importantes, conforme abaixo:

Aplicacdao disponibilizada pela TAFACIL para permitir aos
Aplicativo Usuarios o acesso as funcionalidades e aos Servigcos

abrangidos por esta Politica

Dados Pessoais e demais informacées solicitadas pela TAFACIL
Cadastro CONSIGNADOS. Sao necessarias para 0 acesso aos no’ssos

canais de atendimento, Aplicativo ou sistemas da TAFACIL

CONSIGNADOS.

E a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o
Consentimento Titular concorda com o tratamento de seus Dados Pessoais
para uma Finalidade determinada.

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
Controlador competem as decisbes referentes ao Tratamento de Dados
Pessoais, conforme a legislagao aplicavel.

Dados relativos a Titular que nao possa ser identificado,
BE=Te[eEWANslelallnt[F4-Te[ol: M cONsiderando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasidao de seu Tratamento.

B |[nformacgdes que a SOMAPAY trata em razdo da utilizagao de
Dados de Uso Técnico il » - -
dispositivo celular, computador que o Usuario utiliza para
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acessar o Aplicativo. Os Dados de Uso Técnico mostram como o
Usuario utiliza os servicos prestados pela TAFACIL
CONSIGNADOS, incluindo o endereco IP (Protocolo da
Internet), estatisticas sobre como as paginas sdo carregadas
ou visualizadas, os sites que o Usuario visitou e informacdes
de navegacao coletadas por meio de cookies ou tecnologia
semelhante.

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o Tratamento de Dados Pessoais em nome do

Operador

Controlador e de acordo com suas instrugcdes, observadas as
obrigagdes legais aplicaveis.

Operacao de Tratamento que envolve a disponibilizagdo,
(ofe] gl o =l WEIN I N [SM cOMmunicacdo, transmissdo ou transferéncia de Dados Pessoais

Dados entre agentes ou entidades, observadas as finalidades, bases
legais e demais condi¢cdes aplicaveis.

Qualquer informacao relativa a uma pessoa fisica identificada
ou identificavel. E considerada identificavel uma pessoa que
possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial
: por referéncia a um identificador, como um nome, um numero
Dados Pessoais ) . . - ) .

de identificagao, identificadores por via eletrébnica ou a um ou
mais elementos especificos da identidade fisica, fisioldgica,
genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa

singular.

Qualquer Dado Pessoal que diga respeito a origem racial ou
, étnica, conviccao religiosa, opiniao politica, filiagcao a sindicato
Dados Pessoais ) 5 ; o i o »
ou a organizacao de carater religioso, filos6fico ou politico,
bem como dado referente a saude ou a vida sexual, dado

genético ou biométrico.

Sensiveis

O Encarregado(a) pelo Tratamento de Dados Pessoais da
SOMAPAY €& a pessoa indicada para atuar como canal de
comunicagdo com o Usuario e com a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

Dados que podem ser coletados automaticamente de qualquer
dispositivo utilizado para acessar 0s nossos canais de
Informagdes do atendimento e Aplicativo. Essas informag¢des podem incluir,

Dispositivo mas nao se limitam ao tipo de dispositivo, conexdes de rede do
dispositivo, nome do dispositivo, endereco IP, informacdes

Encarregado

sobre o navegador e a conexao de internet usada para acessar
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Conjunto de leis, regulamentos e normas aplicaveis as

atividades e aos Tratamentos de Dados Pessoais abrangidos
por esta Politica, incluindo a LGPD, o Marco Civil da Internet, o
(=T [CIETe=le Wl [e=\V/S1M COdigo de Defesa do Consumidor, quando aplicavel, a Lei
Complementar n°® 105/2001 e a regulamentacao pertinente
expedida pela ANPD, pelo Conselho Monetario Nacional e pelo
Banco Central do Brasil.

Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de
Ao Titular dos Dados € garantido meios eficazes para que

: possam realizar consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
Livre Acesso ~ i i
duracao do Tratamento, bem como sobre a integralidade de

seus Dados Pessoais.

Informagdes que identificam a localizagdo do Usuario
mediante, por exemplo, coordenadas de latitude e longitude
obtidas por GPS, Wi-Fi ou triangulagao de localizagéo celular. O
: . I Aplicativo pode solicitar permissao para compartilhar a
Localizagao Geografica ) _ . . 5

localizacao atual do Usuario. Se o Usuario ndo concordar com
a coleta das informacdes de Localizagcdo Geografica, o
Aplicativo e suas funcionalidades podem n&o funcionar

adequadamente.

Empresa responsavel pela promocao dos Servicos,
disponibilizacao do Aplicativo e coleta dos Dados Pessoais
Promotora fornecidos pelos Usuarios, realizando o encaminhamento
dessas informacées a SOMAPAY para Tratamento, de acordo
com as Finalidades e Legislagéo Aplicavel.

Produtos e servigos financeiros disponibilizados aos Usuarios
no ambito da operagdo, observadas as atribuicbes da
SOMAPAY, da TAFACIL e dos demais participantes envolvidos,
conforme os respectivos instrumentos contratuais.

Servicos

Refere-se, mas nao esta limitado, a toda e qualquer pessoa fisica
ou juridica que a SOMAPAY ou a TAFACIL CONSIGNADOS, se
: relacionem ou venham a se relacionar: prestador de servicos,
Terceiros , )
fornecedor, consultor, parceiro, terceiro contratado ou
subcontratado que efetua Tratamento de Dados Pessoais em

nome da SOMAPAY.
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Instrumento juridico que contém os Termos e Condigdes de Uso
da Conta de Pagamento (“Termos e Condi¢cdes” ou “Termos”) que
LG R el [l ISXYe [SW devem ser observados para abertura, acesso e utilizagédo da Conta

Uso de Pagamento Pré Paga (“Conta” ou “Conta de Pagamento”), assim
como quaisquer produtos e servigos atravées do Aplicativo da
TAFACIL CONSIGNADOS.

Titular dos dados Pessoa fisica a quem se referem os Dados Pessoais.

Qualquer atividade realizada com Dados Pessoais, como
coleta, recepcao, classificacao, utilizacédo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,

Tratamento de Dados — - L~
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da

informacao, modificacao, atualizacao, comunicacgao,
transferéncia, compartilihamento e extracao.

Os titulares devem ter facil acesso a informacdes claras e
precisas sobre o Tratamento de seus Dados Pessoais e saber
quais sdo os agentes envolvidos, observados os segredos
comerciais e industriais.

Transparéncia

Pessoa juridica ou pessoa fisica (incluindo representantes,
Usuari mandatarios ou prepostos autorizados para executar as
suario _ _
transagdes) que fornece seus Dados Pessoais para Tratamento

pela SOMAPAY, em razio dos Servigos prestados.
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Atuacao da SOMAPAY

Nos termos da Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018 — LGPD), a
SOMAPAY realiza o Tratamento de Dados Pessoais para Finalidades especificas e com
fundamento nas bases legais aplicaveis a cada operagao, conforme previstas na referida
Lei, incluindo, quando aplicaveis, o cumprimento de obrigagdes legais ou regulatodrias, o
exercicio regular de direitos, a prote¢cédo do crédito, a execugdo de contratos ou de
procedimentos preliminares relacionados a contratos e o atendimento aos interesses
legitimos da SOMAPAY ou de terceiros, observados os requisitos legais pertinentes.

Quando o Tratamento tiver como fundamento o consentimento, este sera solicitado de
forma livre, informada e inequivoca, para Finalidades determinadas, podendo ser revogado
pelo titular nos termos da Legislagdo Aplicavel.

A SOMAPAY podera tratar e compartilhar Dados Pessoais e informagdes cadastrais,
financeiras e relativas as operacgdes e aos servigcos contratados, sempre em observancia a
Legislacao Aplicavel e as bases legais previstas na LGPD, para as seguintes Finalidades: (i)
garantir maior seguranca nas operagdes e prevenir, identificar e combater fraudes; (ii)
assegurar a adequada identificagéo, qualificagcdo e autenticagado dos Titulares; (iii) prevenir
e combater atos relacionados a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e a
outras praticas ilicitas; (iv) realizar analises e avaliagdes relacionadas ao risco de crédito;

(v) aperfeicoar o atendimento, os produtos e os servigos oferecidos; (vi) oferecer produtos
e servicos compativeis com o perfil, interesses e necessidades dos Titulares, observada a
Legislacdao Aplicavel e a base legal pertinente; e (vii) realizar outros Tratamentos
compativeis com as finalidades originalmente informadas ou amparados por fundamento
legal especifico, observados os requisitos legais de necessidade, adequacido e
transparéncia.

As atividades de Tratamento serdo realizadas com fundamento nas bases legais
pertinentes as respectivas finalidades, consideradas a natureza dos Dados Pessoais, a
necessidade das informagdes e as obrigagdes legais e regulatérias incidentes sobre a
SOMAPAY.

O Tratamento para fins de identificacao cadastral, execu¢cao contratual, cumprimento de
obrigacdes regulatoérias, prevencao de fraudes, protecao do crédito e exercicio regular de
direitos observara os fundamentos legais especificos correspondentes, nao se presumindo
a necessidade de consentimento nas hipoteses em que outra base legal seja legitimamente

aplicavel.
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Eventuais Tratamentos para finalidades adicionais deverao observar os principios da
adequacao, necessidade, transparéncia e compatibilidade, bem como a existéncia de
fundamento legal valido.

Os Dados Pessoais poderao ser compartilhados, quando necessario e de acordo com a
Finalidade e a respectiva base legal, com prestadores de servigos, parceiros comerciais,
instituicbes financeiras e demais terceiros envolvidos, bem como com autoridades
publicas e orgaos reguladores, nas hipoteses previstas em lei ou quando necessario ao
cumprimento de obrigagdes legais e regulatdrias, ao exercicio regular de direitos ou a
protecao do crédito.

O compartilhamento de Dados Pessoais e de informacdes relativas as operacoes
financeiras observara, cumulativamente, as disposi¢cdes da LGPD, da Lei Complementar n°
105/2001 e das demais normas aplicaveis a preservacgao do sigilo bancario.

As informagdes sujeitas a sigilo bancario somente poderdo ser compartilhadas nas
hipoteses legalmente admitidas, respeitadas as condigbes e limitagdes pertinentes,
inclusive eventual autorizagdo valida do interessado, quando exigida.

O compartilhamento com prestadores de servicos observara as medidas contratuais,
técnicas e organizacionais necessarias a protecdo das informagdes, incluindo obrigagdes
de confidencialidade, limitacao de finalidade e seguranca.

Nos termos da Legislacdo Aplicavel, os Titulares poderdo solicitar a SOMAPAY a
confirmacao da existéncia de Tratamento, o acesso, a correcao, a anonimizacao, o
bloqueio ou a eliminagcdo de seus Dados Pessoais, bem como a portabilidade, quando
aplicavel, informagdes sobre o compartilhamento de dados, a revogagao do consentimento
€ a revisao de decisdes automatizadas, observadas as condicdes e excecoes previstas na
legislacao. Cabe a SOMAPAY, na qualidade de Controladora, analisar e atender os pedidos
relativos aos tratamentos sob sua responsabilidade, com o apoio da TAFACIL quando
necessario.

O exercicio dos direitos dos Titulares ocorrera mediante solicitacdo encaminhada aos
canais oficialmente disponibilizados pela SOMAPAY, observados os mecanismos de
identificacao necessarios a seguranca das informacdes e os prazos legalmente aplicaveis.

A eliminacao de Dados Pessoais podera ser limitada nas hipdéteses em que sua

conservagao seja necessaria ao cumprimento de obrigagdes legais ou regulatérias, ao
exercicio regular de direitos ou a outras finalidades expressamente autorizadas pela
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legislacao.

Quando aplicavel, o Titular podera solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente
com base em Tratamento automatizado de Dados Pessoais que afetem seus interesses,
nos termos do art. 20 da LGPD.

Atuacido da TAFACIL CONSIGNADOS

A TAFACIL CONSIGNADOS atua como Promotora da operacao, sendo responsavel pela
disponibilizagdo do Aplicativo e dos canais utilizados pelos Usuarios para acesso aos
Servigos, bem como pela coleta e encaminhamento dos Dados Pessoais necessarios a
realizacao da operacao.

A coleta realizada pela TAFACIL CONSIGNADOS sera efetuada de acordo com as
orientagdes e os requisitos estabelecidos pela SOMAPAY e com a Legislacdo Aplicavel,
sendo os dados encaminhados a SOMAPAY para as Finalidades descritas nesta Politica.

A SOMAPAY sera responsavel pelas decisdes relativas as finalidades e aos meios essenciais
do Tratamento dos Dados Pessoais realizado sob sua condicdo de Controladora,
competindo a TAFACIL CONSIGNADOS observar as instrucdes pertinentes e cumprir as
obrigacdes legais e contratuais relacionadas as atividades sob sua responsabilidade. Os
Tratamentos eventualmente realizados pela TAFACIL CONSIGNADOS para finalidades
proprias deverao ser identificados e disciplinados de acordo com o papel efetivamente
desempenhado pela empresa.

Dados Pessoais coletados pela TAFACIL CONSIGNADOS

Para viabilizar o acesso ao Aplicativo e a utilizacdo dos Servigcos, poderao ser tratados
Dados Pessoais fornecidos diretamente pelos Titulares, gerados durante a utilizagcdo do
Aplicativo ou obtidos de terceiros, observadas as Finalidades e Legislacao Aplicavel.

A TAFACIL, na qualidade de detentora e disponibilizadora do Aplicativo, podera coletar
informacgdes durante o cadastro, o acesso as funcionalidades, a solicitacao ou contratacao
de servigos e a utilizagao dos canais de atendimento, encaminhando a SOMAPAY os dados
necessarios a operacao.

Os Dados Pessoais coletados podem incluir, mas nao se limitam a:

I. Dados de identificagcdo e contato: nome completo, e-mail, telefone, endereco, filiacao,
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data de nascimento, nacionalidade e documentos de identificacdo, como RG, CPF e
CNH, além de fotografia, biometria facial e geolocalizagédo, quando aplicaveis.

Il. Dados profissionais e funcionais: profisséo, cargo, escolaridade, empregador, funcéo,
departamento, renda e matricula funcional, quando necessarios a prestacao dos
servigos.

Ill. Dados de acesso e informacdes técnicas: endereco IP, data e horario de acesso,
informacdes sobre o dispositivo e registros relacionados a utilizagédo do Aplicativo e
dos canais digitais.

Quando necessarios a identificacao, autenticacdo e prevencao de fraudes, poderdo ser
tratados dados biométricos, incluindo informacdes utilizadas em procedimentos de
reconhecimento facial, observadas as hipoteses legais aplicaveis ao Tratamento de Dados
Pessoais Sensiveis, nos termos do art. 11 da LGPD.

A coleta e a utilizacéao de informacdes de geolocalizagdo serdo limitadas as finalidades
efetivamente necessarias a prestagcdo dos Servigos, a seguranga das operagdes e a
prevencéao de fraudes, observados os fundamentos legais pertinentes.

O Tratamento dessas categorias de dados observara medidas especificas de seguranga,
controles de acesso e periodos de retengao compativeis com sua natureza e finalidade.

Quando necessario as Finalidades da operagcao e amparado pela Legislacao Aplicavel,
poderdao ser obtidas informacdes de terceiros, incluindo 6rgaos publicos, instituicbes
financeiras e prestadores de servigos, para:

I. Verificacao cadastral: validacao de informacgdes junto a Receita Federal do Brasil e a
outras fontes legitimas.

Il. Analise cadastral e de crédito: consulta a servicos de prote¢do ao crédito, bancos de
dados e fontes de informacdes legalmente acessiveis a SOMAPAY, quando necessarias
a avaliacao cadastral, analise de risco e protecdo do crédito, observadas as disposig¢oes
legais e regulatorias aplicaveis.

Ill. Verificagcdo em listas restritivas: consulta a listas de Pessoas Expostas Politicamente
(PEP), listas de sangdes e outras bases nacionais ou internacionais, quando necessaria
as Finalidades legitimas da operacéao.
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O acesso a sites ou aplicativos de terceiros podera estar sujeito a politicas de privacidade
proprias. A TAFACIL n3o se responsabiliza por praticas ou contetidos de terceiros.

A SOMAPAY, como Controladora, define as Finalidades e os meios essenciais do
tratamento dos Dados Pessoais sob sua responsabilidade. A TAFACIL realiza as atividades
de coleta e encaminhamento de dados conforme o papel desempenhado na operacao e a
legislagcao aplicavel.

Transferéncia Internacional de Dados Pessoais

Os Dados Pessoais poderao ser transferidos para outros paises quando necessario a
execugao das atividades relacionadas aos Servicos e a utilizacao de fornecedores
tecnoldgicos, infraestrutura de processamento, armazenamento ou solugdes de seguranga
da informacao que envolvam operacgdes internacionais de Tratamento.

As transferéncias internacionais observardo os arts. 33 e seguintes da LGPD, a
regulamentacéo expedida pela ANPD e os mecanismos legais de transferéncia aplicaveis.

As informacdes especificas exigidas pela legislagao, incluindo as relativas as finalidades,
aos agentes envolvidos e as garantias adotadas, serao disponibilizadas aos Titulares pelos
canais pertinentes.

Utilizacao de cookies e tecnologias semelhantes

O Aplicativo e os canais digitais abrangidos por esta Politica poderdo utilizar cookies e
tecnologias semelhantes, conforme os recursos efetivamente implementados, para
garantir o funcionamento dos servigos, preservar a seguranga das operagdes, manter
preferéncias e analisar o desempenho das funcionalidades.

Os cookies e tecnologias utilizados poderao compreender recursos estritamente
necessarios, de preferéncias, analiticos e, quando aplicavel, de publicidade, observadas as
respectivas finalidades e bases legais.

Quando o Tratamento depender de consentimento, serdo disponibilizados mecanismos
adequados para sua manifestagao e revogacao, inclusive op¢des de aceitagao, rejeicao e

configuragao dos cookies ndo necessarios.

A desativacao de recursos estritamente necessarios podera comprometer funcionalidades
essenciais do Aplicativo. A recusa de cookies nao necessarios, por sua vez, nao devera
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impedir o acesso as funcionalidades essenciais dos Servicos.

As informacdes sobre as tecnologias efetivamente utilizadas, suas finalidades,
fornecedores, periodos de duracdo e mecanismos de gerenciamento serao
disponibilizadas em instrumento de transparéncia acessivel aos Usuarios.

Armazenamento, Retencao e Eliminacao de Dados Pessoais

Os Dados Pessoais serao armazenados pelo periodo necessario ao atendimento das
finalidades que justificaram seu Tratamento, observados os principios da finalidade,
adequacao e necessidade, bem como os prazos de conservacao estabelecidos na
legislagcao e regulamentacgao aplicaveis.

Apdés o encerramento da relagdo contratual ou a conclusédo das finalidades
originalmente previstas, os Dados Pessoais poderdo ser conservados quando
necessarios ao cumprimento de obrigacdes legais ou regulatdrias, ao exercicio regular
de direitos ou nas demais hipoteses legalmente autorizadas.

Os registros de acesso a aplicagdes de internet, quando sujeitos ao Marco Civil da
Internet, observarao os prazos e condi¢cdes previstos na legislacao especifica, sem
prejuizo de outros periodos de retencédo aplicaveis as informagdes cadastrais,
financeiras, contratuais e transacionais.

Encerrada a necessidade de conservagao, e inexistindo fundamento legal para a
manutencéo dos Dados Pessoais, estes serdao eliminados ou submetidos a processo
efetivo de anonimizacao, observadas as condi¢des técnicas e legais pertinentes.

Os periodos especificos de retengao serao definidos conforme a categoria dos dados, a
finalidade do Tratamento e as obrigacdes legais e regulatdrias aplicaveis.

Segurancga da Informacgéo e Incidentes de Seguranga

A SOMAPAY adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais destinadas a
protecao dos Dados Pessoais contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdao, comunicacao ou qualquer forma de Tratamento
inadequado ou ilicito, observadas a natureza das informacgdes e as exigéncias legais e

regulatérias aplicaveis.

A TAFACIL CONSIGNADOS devera observar as medidas de seguranca pertinentes as
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atividades sob sua responsabilidade, especialmente durante a coleta, a transmissao e o
Tratamento de Dados Pessoais no ambito da operacgéo.

Na hipotese de incidente de seguranga, serdo adotadas medidas de identificagao,
avaliagao, contencao, mitigacao e remediacao, conforme as responsabilidades dos agentes
envolvidos.

Quando legalmente exigivel, a SOMAPAY, na condicdo de Controladora dos tratamentos
sob sua responsabilidade, realizara as comunicacgdes pertinentes a ANPD e aos Titulares
afetados, nos prazos e condigbes estabelecidos pela regulamentagado aplicavel, sem
prejuizo de outras obrigagdes regulatodrias incidentes.

Termos e Condicoes de Uso

A utilizacao do Aplicativo e dos Servigos podera estar sujeita aos respectivos Termos e
Condigdes de Uso, disponibilizados nos canais oficiais pertinentes, os quais disciplinam as
condi¢des contratuais da relagdo com os Usuarios, sem prejuizo das disposi¢gdes desta
Politica relacionadas ao Tratamento e a protecao de Dados Pessoais.

Links e Ambientes Digitais de Terceiros

O Aplicativo e os canais digitais poderao disponibilizar links para ambientes mantidos por
terceiros. O Tratamento de Dados Pessoais realizado diretamente por esses terceiros, para
finalidades por eles determinadas, estara sujeito as respectivas politicas de privacidade e a
legislacdo aplicavel, sem prejuizo das responsabilidades que possam ser atribuidas a
SOMAPAY ou a TAFACIL CONSIGNADOS em razdo de sua participacdo nas operacdes.

Contato com o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
Para esclarecimentos sobre o Tratamento de Dados Pessoais e exercicio dos direitos
previstos na LGPD, os Titulares poderao entrar em contato com o Encarregado pelo

Tratamento de Dados Pessoais da SOMAPAY.

Canal de contato: dpo@somapay.com.br.

As solicitagdes serdao analisadas conforme as responsabilidades atribuidas a SOMAPAY e os

requisitos e prazos previstos na legislagcéo aplicavel.
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Atualizacbes desta Politica

Esta Politica podera ser atualizada para refletir alteragdes legislativas, regulatérias, tecnoldgicas
ou operacionais relacionadas ao Tratamento de Dados Pessoais.

A versado vigente permanecera disponivel nos canais oficiais, com indicacdo da data de sua
ultima atualizacao.

Quando as alteragdes produzirem impacto relevante sobre o Tratamento de Dados Pessoais ou
sobre os direitos dos Titulares, serdao adotadas medidas adequadas de comunicacao,

observadas as exigéncias legais aplicaveis.
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